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Resumen

Laformacion de docentes abarcamas que
simplemente latransmision de conocimientos
académicos también implica el desarrollo
de habilidades socioemocionales que les
permitan abordar las complejidades de la
ensefanza y el aprendizaje. Este articulo
de revisién bibliografica tiene como objetivo
explorar la relacion entre competencias
emocionalesy lapractica pedagdgicaatravés
de unanalisis critico de como se ha abordado
el desarrollo de competencias emocionales
en la formacion de docentes en Colombia.
Metodoldgicamente, el estudio se sustenta
en una revision sistematica de la literatura,
se examinan un totalde trece investigaciones
que abordan toépicos vinculados con las
competencias emocionales, practica
pedagdgica y la formacion de docentes en
competencias emocionales en el contexto

colombiano. El analisis efectuado permitio
identificar tendencias, enfoques, brechas
y patrones en la investigacion existente,
asi como proporcionar una vision general
de como se abordan las competencias
emocionales en la formacion docente y
su impacto en la practica pedagdgica. Los
hallazgos resaltan la importancia de esta
conexion entre habilidades cognitivas y
socioemocionales, subrayando la necesidad
de una mayor atencion y desarrollo en esta
area. Se espera brindar una base sélida
para la reflexion sobre politicas educativas
y programas de formacion que puedan
fortalecer las competencias emocionales de
los docentes y, por ende, mejorar la calidad
de la educacién en Colombia.

Palabras clave: competencias emocionales,
practica pedagdgica, formaciéon docente,
Colombia, revision sistematica de literatura.
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Emotional Competencies and
Pedagogical Practice: Analysis
of Teacher Training in Colombia

Abstract

Teacher training encompasses more
than simply the transmission of academic
knowledge; It also involves the development
of social-emotional skills that allow them
to address the complexities of teaching and
learning. This bibliographic review article
aims to explore the relationship between
emotional competencies and pedagogical
practice through a critical analysis of how the
development of emotional competencies has
beenaddressedinteachertrainingin Colombia.
Methodologically, the study is based on a
systematic review of the literature, examining
previous studies and research that address

topics related to emotional competencies,
pedagogical practice and the training of
teachers in emotional competencies in the
Colombian context. The analysis carried out
made it possible to identify trends, approaches,
gaps and patterns in existing research, as
well as provide an overview of how emotional
competencies are addressed in teacher
training and their impact on pedagogical
practice. The findings highlight the importance
of this connection between cognitive and
socio-emotional skills, underlining the need
for greater attention and development in this
area. Itis expected to provide a solid basis for
reflection on educational policies and training
programs that can strengthen the emotional
competencies of teachers and, therefore,
improve the quality of education in Colombia.

Keywords: emotional competencies,
pedagogical practice, teacher training,
Colombia, systematic literature review.

Competéncias Emocionais e
Pratica Pedagodgica: Analise da
Formacao Docente na Colombia

Resumo

A formacao de professores abrange
mais do que simplesmente a transmissao
de conhecimentos académicos; Envolve
também o desenvolvimento de competéncias
socioemocionais que lhes permitam enfrentar
ascomplexidadesdoensinoedaaprendizagem.
Este artigo de revisao bibliografica tem como
objetivo explorararelacao entre competéncias
emocionais e pratica pedagogica através de
uma analise criticade como o desenvolvimento
de competéncias emocionais tem sido
abordado na formacao de professores na
Colombia. Metodologicamente, o estudo
baseia-se em uma revisao sistematica da
literatura, examinando estudos e pesquisas
anteriores que abordan temas relacionados as
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competénciasemocionais, a pratica pedagogica
eaformacaode professores em competéncias
emocionais no contexto colombiano. Aanalise
realizada permitiu identificar tendéncias,
abordagens, lacunas e padroes nas pesquisas
existentes, bem como fornecerum panorama
de como as competéncias emocionais sao
abordadas na formacao de professores e seu
impacto na pratica pedagogica. Os resultados
destacam a importancia desta ligacao entre
competéncias cognitivas e socioemocionais,
sublinhando a necessidade de maior atencao
e desenvolvimento nesta area. Espera-se
que forneca uma base sélida para a reflexao
sobre politicas educacionais e programas
de formacao que possam fortalecer as
competéncias emocionais dos professorese,
portanto, melhorar a qualidade da educacao
na Colombia.

Palavras-chave: competéncias emocionais,
pratica pedagogica, formacao docente,
Colombia, revisao sistematica da literatura.
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Introduccion

En la practica docente, el maestro se
encuentra constantemente desafiado por
situaciones cadticas y eventos imprevistos
que requieren respuestas pertinentes y
rapidas (Quiroz y Echeverri, 2021). Estas
circunstancias, inherentes al entorno escolar
pueden variar ampliamente y van desde
conflictos interpersonales entre estudiantes
hasta crisisinesperadas enelaula. Cuando se
presentan, estas situaciones no solo exigen
una accion inmediata, sino que también
ponen a prueba la capacidad del docente para
mantener un entorno de aprendizaje efectivo
y seguro (Godoy, 2021).

La naturaleza impredecible de tales
eventualidades, combinada con ladiversidad
de perfilesy necesidades de los estudiantes
en las aulas contemporaneas, subraya la
importancia de que los educadores posean
habilidades emocionales sélidas. El manejo
adecuado de las emociones no solo facilita
unarespuesta mas eficiente a estos desafios,
sino que también contribuye a crear un
ambiente de aula propicio paraelaprendizaje
y el bienestar estudiantil (Fernandez, 2023).
Sin embargo, es importante destacar que,
en muchos casos, los docentes pueden
encontrarse desprevenidos si carecen de las
herramientas o habilidades necesarias para
abordar estas demandas emocionales.

En este contexto, es relevante destacar
el trabajo de Barrios et al. (2019), quienes
enfatizan la estrecha relacion existente entre
la dimensidn cognitiva y la emocional. Su
investigacion resaltala crucialimportanciade
lasemocionesenentornosde grancomplejidad,
subrayando lainfluencia sustancial que estas
ejercen ensituaciones desafiantes tales como
lo contextos educativos. De tal manera que
un docente que carezca de competencias
socioemocionales se encontrara limitado en
su capacidad para desenvolverse de manera
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efectiva en su labor, incluso si posee amplios
conocimientos pedagodgicos en su area de
especializacion.

En concordancia con lo anterior, puede
afirmarse que lacomprension de lasemociones
yelmanejode lasrelacionesinterpersonales
enelaulafacilitan ladeteccion de dificultades
emocionales o sociales que puedan afectar
el proceso de aprendizaje, por tanto, las
emociones desempenan un rol esencial
en el proceso de educacion formal, incluso
repercuten en el rendimiento estudiantily en
la calidad educativa (Jaramilloy Lépez, 2021).

En consecuencia, la integracién de
competencias emocionales en la practica
pedagogicaemerge como un elemento critico
para el éxito educativo en la actualidad (Ortiz,
2020). Desde esta mirada, los docentes son
agentes fundamentales en latransmision del
conocimientoyen laformacionintegralde los
alumnos, por ello, la calidad de la educacion
que se ofrece en las aulas estaintrinsecamente
ligada ala calidad de los docentes que lideran
el proceso de ensenanza-aprendizaje, de alli
que lainclusién de competencias emocionales
en laformacién de docentes se ha convertido
en una necesidad apremiante debido a la
naturaleza multifacética de la educacion
(Aldrup et al., 2020).

Al respecto, Colombia como muchas
naciones en desarrollo, ha reconocido la
necesidad de abordar las competencias
emocionalesen laformaciondocente comouna
estrategia clave para mejorar la calidad de la
educacion entodos los niveles (Pineday Loaiza,
2018]). A medida que los sistemas educativos
colombianos evolucionanybuscan adaptarse
a las demandas cambiantes de la sociedad y
la economia, se hace evidente la importancia
de un enfoque integral en la preparacion de
docentes que trascienda la meratransmision
de conocimientosy habilidades técnicas.

Competencias emocionales y practica pedagdgica: analisis de la formacion
de docentes en Colombia

/ - Revista Lasallista de Investigacion -

272



Oscar Gonzlez

Por ello, el presente articulo se propone
explorar y analizar criticamente coémo se
ha abordado el desarrollo de competencias
emocionales en la formacién docente
para reflexionar sobre las competencias
emocionalesy la practica pedagogica desde
su génesis en el contexto de formacion
profesional. Todo esto como parte de un
avance parcial de la investigacion doctoral
titulada Estudio comparativo sobre las
competencias emocionales de los docentes
lasallistas de educacion basica inicial, primaria
ysecundaria de Colombia, Guatemala, Panama,
Honduras y Ecuador.

Mediante una revision sistematica de
la literatura fue posible la inmersidn en la
vasta coleccidn de investigacionesy estudios
relacionados con la formacidn de docentes
en competencias emocionales en el contexto
colombiano, este analisis no solo proporciona
unavision general del estado del arte de este
tema, sino que también arrojara luz sobre los
enfoquesy las brechasen lainvestigaciony las
direcciones futuras que podrian enriquecer
la formacion docente y, en Ultima instancia,
elevar la calidad de la educacidn en el pais.

Materiales y métodos

La presenterevision bibliograficaadoptaun
enfoque riguroso y sistematico para explorar
y analizar criticamente la relacion entre las
competencias emocionales y la practica
pedagdgica en docentes de educacion basica
en Colombia. La metodologia empleada en
este estudio se sustenta en los principios de
la revision sistematica de la literatura, una
metodologia reconocida por su capacidad
para sintetizary analizar exhaustivamente la
investigacion existente en un campo especifico
(Greenhalgh et al., 2018).

Para asegurar la seleccion de estudios
pertinentesyde alta calidad, se establecieron
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criterios de inclusion y exclusion
especificos. Los estudios considerados
para su inclusion en esta revision debian
cumplir con los siguientes criterios: debian
abordar la tematica de las competencias
emocionales en la formacidn de docentes
en el contexto colombiano; estudios cuya
metodologia empleada fuera una revision
sistematica, estudios observacionales
analiticos y descriptivos, cualitativos o
cuantitativos -de casos y controles- de
cohortes; investigaciones de metaanalisis
y articulos de revistas cientificas; estudio con
disponibilidad de obtener el articulo o libro
completo; estudios o articulos en idioma
castellano oinglésy publicados entre 2017
y 2023 para garantizar la relevancia actual
de los hallazgos.

En cuantoaloscriterios de exclusion, estos
fueron:articulos que abordaron competencias
emocionales en contextos norelacionados con
la formacion docente en Colombia; estudios
con fechas de publicaciéon no comprendidos
entre 2017y 2023; investigaciones disponibles
enidiomas diferentesal castellanoyalinglés;
investigaciones que abarquen desde articulos
de opiniony comunicaciones cientificas hasta
cartas al director, asi como revistas que no
tengan un enfoque cientifico, ademas de casos
clinicos; también se excluyeron articulos para
los cuales no se disponga del texto completo
através de recursos electronicos.

La estrategia de busqueda se disend con
el objetivo de identificar exhaustivamente
la literatura relevante en bases de datos
académicas reconocidas. Las busquedas
fueron efectuadas en cuatro bases de datos
electronicas: Dialnet, Redalyc, REDINED y
ERIC. Los términos de busqueda utilizados
incluyeron combinaciones de las siguientes
palabras clave: “competencias emocionales”,
“practica pedagdgica”, “formacion de
docentes” y “Colombia”. La seleccion de
estudios se ejecutd en dos etapas: en la
primera fase se realizaron selecciones
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basadas en la revision de titulosy resimenes
de los articulos identificados a través de la
estrategia de busqueda. Posteriormente, los
estudios que respondieron con los criterios
de inclusion en esta etapa avanzaron a la
segunda fase, que consistio en una revision
exhaustiva del contenido completo de los
articulos seleccionados. La seleccion finalde
estudios se basd en laeliminacion de estudios
duplicadosy en la extraccion de aquellos con
mayor vinculacion a los objetivos del estudio.

Finalmente, la sintesis de la literatura se
llevd a cabo utilizando un enfoque cualitativo,
se emplearon herramientas cualitativas

Tabla 1.

de analisis tematico y de contenido para
extraery categorizar lasideas clave de los
estudios revisados.

Resultados

Atravésde los buscadoresya mencionados,
se encontraron 44 articulos en la primera
fase, posteriormente aplicados los filtros se
redujeronauntotalde 13 articulos que aportan
topicos deinterésyguardanvinculacionenel
propdsito de estudio, tal como se presenta en
latabla 1.

Cuadro sindptico. Resultados la revision sistematica de la literatura

Titulo Autory aio

Objetivo

Metodologia

Resultados

El sentido y el
significado atribuido
a las emociones

por el profesorado Buitrago etal.

Exponerlaimportancia
y el valor (sentido y
significado) que los
futuros docentes de la
Facultad de Ciencias

Investigacion
cualitativa, estudio

Los programas
educativos carecen
de una incorporacion
sistematica el estudio de
las emociones, y la falta

en formacion de de la Educacion de caso con empleo }

. . (2017) . . . de control emocional
la Universidad de la Universidad de entrevistas en inabrobiado puede influir
Pedagodgica y Pedagodgica y profundidad. prop P

7 L7 de manera desfavorable
Tecnologica de Tecnologica de on el roceso  de
Colombia. Colombia atribuyen a enseﬁanz:

las emociones. :
Develar los elementos
vinculados a la
;dnigtclidoandes y quz Los resultados
diecisiete estudiantes crensLiZStrea:trchjﬁaEeLPtz
Emociones e . en sus semestres La investigacidon se .
. . . Buitrago vy - . . relacionada con las
identidad profesional . finales de formacion basoenelestudiode . .
. Cardenas : emocionesy se configura
docente:relacionese de docentes en casoy entrevistas a .
. . (2017) . . . a partir de componentes
incidencia. la Universidad profundidad. .
Pedagégica y intrapersonales vy
Tecnolégica de experiencias en la
Colombia [UPTC] practica de aula.

asociancon laeleccion
de su carrera.
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Titulo Autoryano Objetivo Metodologia Resultados
Examinar como las Las practicas
Estado del arte instituciones en pedagdgicas de los
de las practicas Colombia forman formadores de docentes
pedagdgicas de los maestros, recopilando evidencian una brecha
maestros de las Pineda y las principales Metaanalisis de 107 entreeldiscursoidealyla
escuelas normales Loaiza(2018) aportaciones investigaciones realidad de laensenanza,

superiores y las
facultades de
educacion.

relacionadas con las
practicas pedagogicas
de quienes se encargan
delaformaciondocente

se resalta la necesidad
de una formacion que
no se limite solo a las
competencias cognitivas.

Educar las
emociones con un
sentido pedagdgico:
unaportealajusticia
social.

Mujica et al.
(2018)

Argumentar la
importancia de
apreciar lasemociones
dentro del contexto de
la educacion formal,
reconociendo  su
caracter subjetivoy su
relacion con el proceso
de pensamiento.

Ensayo, analisis

tedrico

Argumentacidn
sobre la importancia
de considerar las
emociones partiendo de
unavision pedagogicaen
la educacidn formal.

Competencias
socioemocionales
de maestros
en formacion y
egresados de
programas de

Rendén (2019)

Evaluar lacompetencia
socioemocional de
dichos maestros
en formacion vy
egresados de la
Facultad de Educacion
de la Universidad de
Antioquia.

Cuantitativa, de
nivel descriptivo y
correlacional, tipode
estudio transversal
no experimental.

Reflexion acerca de
la propuesta logica
de programas de
formacion que asista
a los educadores en
la construccion de
visiones adecuadas
sobre la ensenanzay el
aprendizaje en elambito
socioemocional,asicomo
en la adquisicion de las
habilidades esenciales
para ser profesionales
competentes.

Palma et al.
(2019)

Disertar acerca de la
formacion de docentes
en las escuelas
normalesen Colombia,
considerando
la necesidad de
incorporarlaeducacion
emocional.

La investigacion se
basdenelmétododel
circulo hermenéutico
yserealizd unestudio
de casos multiples
en 75 escuelas
normales.

Losresultadosresaltanla
necesidad de resignificar
el paradigma cognitivista
dominanteypromover la
formacion de docentes
capaces de desempenar
el papelde modeladores
y alfabetizadores
emocionales.

educacion.
Educacionemocional
enlasorganizaciones
formadoras de
maestros.
Emociones y
procesos educativos
en el aula: una
revision narrativa.

Barrios et al.
(2019)

Comprender la
vinculacion entre
emociones y procesos
educativos en el aula,
mediante la revision
de investigaciones
realizadas por
educadores.

Revision narrativa
centrada en
resultados
investigativos (2000-
2018).

Destaca la urgencia de
comprender la relacion
entre emociones vy
practicas de ensefanza-
aprendizaje, formacion
y relaciones profesor-
estudiante.
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Titulo Autoryano Objetivo Metodologia Resultados
Comprenderelementos
criticos y esenciales Reflexién sobre la
del desarrollo

Una mirada a la
formaciondocenteen
Colombia: la utopia
de la formacion
emocional.

Palma et al.
(2020)

de habilidades
emocionales a través
de unexamendetallado
de mdultiples casos
en instituciones de
formacion docente
(escuelas normales).

Enfoque mixto,
comprensivoy método
hermenéutico a
través de un estudio
de casos multiple.

necesidad de wuna
educacion emocional
integraly laimportancia
de la formacion de
docentes en escuelas
normales.

Competencias
emocionales para
docentes que forman
la calidad humanaen
la ciudad de Bogota.

Ortegon
(2020)

Reflexionar sobre
la relevancia de
la educacion que
incorpora una alta
calidad humana,
teniendo en cuenta
las habilidades
emocionales, para
aquellos que ejercen la
profesion de ensenar.

Enfoque cualitativo,
estudio de casos.

Exploracion de
las competencias
emocionales endocentes
y su influencia en la
toma de decisiones y
estrategias educativas.

La formacion
socioemocional

Grijalba et al.
busca cupo en la

Examinar, desde el
punto de vista de los
educadores, lamanera
en que se esta llevando
a cabo la educacidn
socioemocional en las
escuelas de Colombia.

Investigacion
cualitativa, de
tipo descriptivo
con aplicacion de
encuestaonlinea110
docentes.

Hace evidente que, en
el sistema educativo
de Colombia, wuna
necesidad esencial
radica en integrar de
manera plenay eficaz el
fomento de habilidades
emocionales y sociales
junto con las cognitivas
en la formacion de los
estudiantes de manera
sistematicay continua.

. (2021)
escuela primaria en
Colombia.
Una mirada a
la inteligencia
emocional y al Callejas

conflicto escolar (2023)
entre el periodo

2001-2021.

Analizar los principales
hallazgos bibliograficos
de las investigaciones
sobre la inteligencia
emocional [(IE) vy
su normatividad,
y por otro, las
investigaciones
referidas al conflicto
escolar (CE] en
Colombia.

Analisis documental
y heuristico.

Recopilacion y analisis
de investigaciones
relacionadas con
inteligencia emocional
y conflicto escolar en el
contexto colombiano.
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Titulo Autory aio Objetivo Metodologia Resultados
Sedestacalaimportancia
de las competencias
emocionales en el

o ambito educativo.

ldentificar las El reconocimiento

. habilidades Cuantitativa, de ., '

Las competencias : . . A la comprension y la

. . socioemocionales nivel descriptivo y = .
socioemocionales - : . gestion de emociones
Mufoz(2023). que poseen los correlacional,tipode :

de los docentes y su . . repercuten en un mejor
docentes en Colombia estudio transversal -

rolenelaula. desempeno docente,

y su incidencia en la
practica pedagodgica.

no experimental.

mayor satisfaccion
en el trabajo y una
mejor adaptacion a las
necesidadesindividuales
de los estudiantes.

Educar para el
bienestar: wuna

condicion para Calderdn
la formacién (2023)
permanente de los

maestros.

Examinar las practicas
de formacion de
docentes, poniendo
énfasis en como
estas integran el
bienestar tanto como
un objetivo a alcanzar
como unaherramienta
fundamental en el
proceso educativo.

Analisisdocumental.

El bienestar del docente
es fundamental para
su efectividad y ha
comenzado a integrarse
en los programas de
formacion continua en
Colombia. Se destaca la
inteligencia emocional
como un aspecto
clave para asegurar
el bienestar y el éxito

profesional del maestro.

Nota. Elaboracion propia.

Estos articulos analizados abordan
aspectos diversos del como se han
afrontado las competencias emocionales
en la formacion de los docentes en
Colombia, al mismo tiempo que se expone
la vinculacion entre estas competencias 'y
la practica pedagodgica, proporcionando una
comprension mas profunda de cdmo esta
relacion afecta la educacion en el pais. Las
investigaciones destacan la necesidad de
considerar las competencias emocionales
enlaformacion docente, pues constituye un
elemento clave de granimpacto en la calidad
de la ensenanzay el aprendizaje (Pineday
Loaiza, 2018; Renddn, 2019; Calderdn, 2023).
Ademas, resaltan la urgencia de abordar la
educacion emocional de maneraintegralen
las instituciones educativas.

Discusion

El proceso de revision analitica permitid
el abordaje reflexivo de los tdpicos que se
desarrollan a continuacion.

e Competencias emocionales en la
formacion docente en Colombia

La formacion docente en Colombia es un
campo de estudio y practica en constante
evoluciéon, que se ve influenciado por
diversas corrientes pedagdgicas, politicas
educativas y cambios sociales (Chica et al.,
2019). En este contexto, a medida que la
comprension de la vinculacion e influencia
que las emociones ejercen en el proceso
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de ensenanza-aprendizaje ha ido ganando
terreno en la investigacién educativa
reciente, la integracion de competencias
emocionales en laformacidn de formadores
se ha convertido enun punto focal de interés
superlativo (Pineday Loaiza, 2018).

Esta incorporacion no solo contribuye a la
formacion de profesionales mas completos
y sensibles, sino que también puede tener
un impacto directo en la calidad educativa
que se brinda en los centros educativos
colombianos (ChicaySanchez, 2015; Renddn,
2019). Los docentes que poseen competencias
emocionales sélidas estan mejor preparados
para hacer frente a los retos que se les
presentanenelaula, promoviendounambiente
oclimade aprendizaje positivoy favoreciendo
el desarrollo integral de sus estudiantes.

Por tanto, las competencias emocionales
han emergido como un elemento crucial
que redefine la preparacion de los futuros
educadores. En tal sentido, el Estado juega
un papel activo en respaldar esta formacion,
loque implica el establecimiento de politicas,
programas y recursos para garantizar
una educaciéon de calidad para los futuros
educadores. Por tanto, la Ley General de
Educacion (Ley 115de 1994), como fundamento
principaldelsistemaeducativo colombiano, que
establece los principios, finesyestructurade la
educacion, hace hincapié en las caracteristicas
esenciales que se deben cultivar en los
educadores en formacion, contemplando
que no solo se pretende que adquieran
conocimientos académicos, sino también
habilidades y competencias especificas que
los hagan eficacesy profesionales en sulabor
(Chicaetal, 2019).

De acuerdo a esta premisa, los estudios
revisados coinciden en que aun cuando la
tendencia actual destaca la relevancia de
la formacidn de competencias emocionales
en los docentes y el Estado colombiano esta
comprometido con la calidad educativo, resulta
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imperativo incluir con mayor contundencia
el desarrollo de las competencias sociales
y emocionales junto con las habilidades
cognitivas en el proceso formativo de los
estudiantes de educacidn, pues su abordaje
actual resulta insuficiente (Chica et al.,, 2019;
Renddn, 2019; Grijalbaetal,, 2021; Buitrago et
al, 2017; Chica et al.,, 2020).

Esto significa que no se deben descuidar
ni subestimar las habilidades sociales y
emocionales en favorde las cognitivas, ya que
ambas son igualmente importantes (Godoy,
2021). Ademas, este proceso debe llevarse a
cabode manerasistematicay consistentea lo
largo del tiempo, de manera que se integren
de manera efectiva en la educacion de los
docentes en formacion.

En este contexto, los estudios colindan
en que las competencias emocionales se
articulan mediante elmanejoadecuadodeuna
inteligencia emocional (IE), pues por medio
de esta el docente logra el reconocimiento
y la compresién de sus emociones y las de
los otros, forjando relaciones empaticas y
sanas tanto con estudiantes como con colegas
(Barrios et al.,, 2019). Estas competencias
incluyen la conciencia emocional, la
autorregulacion, laempatiay las habilidades
sociales (Goleman, 2018]).

Por otra parte, uno de los hallazgos mas
notables de esta revisidn bibliografica es la
creciente concienciade que losdocentes deben
ser mucho mas que expertos en sus materias.
Deben ser individuos emocionalmente
inteligentesy estar preparados para abordar
las complejas dindmicas emocionales que
se presentan en el aula (Barrios et al., 2019;
Mujica et al.,, 2018). Esto es particularmente
relevante en un pais como Colombia, donde
las realidades socioemocionales de los
estudiantes pueden serdiversasydesafiantes.
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Asimismo, la Lliteratura revisada
sugiere que la formaciéon de docentes en
competencias emocionales tiene unimpacto
significativo y relevante en la calidad de la
educacion (Ortegdn, 2020). Los docentes que
comprenden sus propias emocionesy las de
sus estudiantes estan mejor equipados para
crear un ambiente de aula seguroy propicio
paraelaprendizaje (Buitragoetal.,, 2017; Chica
etal., 2020). Ademas, estan mas preparados
para gestionarsituaciones de conflicto, estrés
y ansiedad que puedan surgir en el entorno
escolar (Callejas, 2023).

En dltima instancia, la revision de
la literatura subraya la relevancia y la
urgencia de incorporar efectivamente las
competencias emocionales en la formacion
de docentes (Pineday Loaiza, 2018). Esto no
solo contribuird a la calidad de la educacion,
sino que también tiene el potencial de
transformar la experiencia de aprendizaje
de los estudiantes y promover un entorno
educativo mas inclusivo. En un mundo en
constante cambioy con desafios emocionales
cada vez mas complejos, la formacién de
docentes en competencias emocionales es
esencial para preparar a los educadores del
futuro para enfrentar los desafios delaula de
manera efectivay compasiva.

¢ Impacto enla practica pedagdgica

De acuerdo con Goleman (2018], uno
de los maximos exponentes en la IE, “las
personas con habilidades emocionales bien
desarrolladas tienen mayores posibilidades
de seralegresy eficientes en lavida, y seran
capaces de cultivar los habitos mentales
que mejoran su productividad” (p. 126). En
tal sentido, los estudios han demostrado
que quienes poseen mayor inteligencia
emocional tienen mejor capacidad para
concentrarse, regular sus emociones,
adaptarse asituaciones nuevasy desafiantes,
en consecuencia, tiene mas posibilidades de
lograr sus metasy ser mas productivos.
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Al respecto y en funcion a la literatura
analizada, la habilidad de los docentes para
comprenderygestionar las propias emociones,
asicomo paraidentificaryresponderde manera
empaticaalasemociones de los estudiantes,
tiene unarepercusion significativa en su praxis
profesional, resultando esencial paracrearun
ambiente de aprendizaje positivo y efectivo.
Ademas, las competencias emocionales (CE])
tambiénimpactanen lacapacidad deldocente
para establecer relaciones significativas con
los estudiantes, promover un clima escolar
positivo y fomentar el bienestar emocional
de los educandos (Ortiz, 2020). En tal sentido,
los hallazgos mas significativos de este
analisis bibliografico se pueden enfocar en
los siguientes asuntos:

Necesidad de resignificar el paradigma
cognitivista: la literatura destaca la
importancia de superar el paradigma
cognitivista tradicionalen laformacion docente
que enfatiza principalmente el conocimiento
académico. Se argumenta que la educacion
delsiglo XXIdemanda un enfoque masintegral
que incluya el desarrollo de competencias
emocionales (Chica et al.,, 2019; Buitrago et
al, 2017; Chicaetal., 2020).

Formacion de docentes como modeladores
emocionales: los estudios senalan que la
formacion de docentes no solo debe centrarse
enlatransmision de contenidos, sinotambién
en preparar a los futuros educadores para
gue sean modeladores y alfabetizadores
emocionales. Esto implica capacitarlos para
reconocery gestionar sus propias emociones,
asicomo paraapoyareldesarrollo emocional
de sus estudiantes (Barrios etal.,, 2019; Mujica
etal, 2018; Chica et al.,, 2020; Renddn, 2019;
Grijalba et al., 2021).

Impacto en la identidad profesional
docente: la investigacion evidencia que
las competencias emocionales estan
intrinsecamente ligadas a la identidad
profesional docente. Los futuros educadores
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en Colombia atribuyen significado y valor
emocional a su eleccion de carrera, y estas
emociones influyen en su compromiso y
desemperio en el aula (Buitrago y Cardenas,
2017; Buitrago et al., 2017).

Necesidad de un enfoque holistico: la
literatura subraya que la incorporacion de
competencias emocionales en la formacion
docente debe abordarse de manera holistica.
Esto implica considerar el contexto social,
individualidad y ambiente educativo en el
desarrollo de estas competencias (Chicaetal,
2020; Barrios et al., 2019; Mujica et al., 2018).

Promociondel bienestaryelrendimiento
estudiantil: se destaca que las competencias
emocionales nosolo benefician alos docentes,
sino que tambiéntienen unimpacto positivo en
elbienestar emocional, manejo asertivo de los
conflictos y el rendimiento académico de los
estudiantes (Callejas, 2023; Ortegdn, 2020).

En consecuencia, puede deducirse que
las competencias emocionales han emergido
comounelementofundamentalen laformacion
docente en Colombia y su integracién en la
preparacion de futuros educadores no solo
contribuye a la calidad de la ensenanzay el
aprendizaje, sino que también incide en la
identidad profesional docente y el bienestar
estudiantil. La formacién docente debe
evolucionar hacia un enfoque mas integral
que aborde tanto las dimensiones cognitivas
como emocionales (Renddn, 2019). Esto ha
de considerarse para futurasinvestigaciones
y reformas en la formacion docente en
Colombia, encaminandolas a promover
docentes emocionalmente competentes y
comprometidos con el desarrollo integral de
sus estudiantes.
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e Tendencias y patrones en la
investigacion

Vale destacar que la investigacion
académica sobre competencias emocionales
en la formacion docente en Colombia ha
experimentado un crecimiento significativo
en los ultimos anos. Esta area de estudio ha
generado una serie de tendenciasy patrones
que arrojan luz sobre sudesarrolloydireccion
futura. Una de las tendencias notables en la
investigacion sobre competencias emocionales
enlaformaciondocente en Colombia efectuada,
es la diversidad de enfoques metodoldgicos
utilizados. Los estudios se han llevado a cabo
através de métodos cualitativos, cuantitativos
y mixtos, lo que demuestra la amplitud y la
profundidad de la investigacion en esta area.

Varios estudios, como el de Buitrago et al.
(2017), Chicaetal. (2020) y Grijalba etal. (2021),
se han centrado eninvestigaciones cualitativas
profundas que exploran las experiencias y
percepciones de los docentes en formacién
enrelacion conlas competencias emocionales.
Estos estudios han proporcionado una
comprension rica y detallada de como los
futuros educadores perciben y desarrollan
estas competencias. Otros estudios, como
el de Renddn (2019), han adoptado enfoques
cuantitativos para medir la efectividad de
programas de formacion en competencias
emocionales. Estos enfoques han permitido
la evaluacion objetiva de los impactos
concretos de laformacién en el desarrollo de
competencias emocionales.

Asimismo, el estudio de Barriosetal. (2019)
empled un enfoque de revision narrativa de la
literatura para comprender el vinculo entre
emociones y practicas educativas. Este tipo
deinvestigacionyelde Mujicaetal. (2018) han
contribuidoala consolidacion de la base tedrica
en el campo. Sin embargo, se debe destacar
algunasbrechasen lainvestigacionyenfoques
metodoldgicos, pues a pesar de la creciente
importanciade las competenciasemocionales
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en la formacion docente, se necesita mas
investigacion empirica que examine de manera
mas profunda como se estan abordando estas
competencias en los programas de formacion
de docentes en Colombia a nivel nacional.
Ademas, se necesitan enfoques metodoldgicos
mas soélidos y estudios longitudinales que
evalluenelimpactoalargo plazode laformacion
en competencias emocionales en la practica
docentey el rendimiento estudiantil.

Porotra parte, variostemasrecurrentes han
surgido en lainvestigacion sobre competencias
emocionales en la formacion docente en
Colombia, tales como la relacidon entre las
emociones, el significado y la percepcion
e identidad profesional docente (Buitrago
y Cardenas, 2017; Buitrago et al., 2017). De
igual manera, la necesidad de incorporar la
educacion emocionalen laformacion docente
hasidountemadestacado en lainvestigacion,
sehaargumentado que prepararalos docentes
para comprenderygestionar sus emociones,
asi como las de sus estudiantes, es esencial
paracrearambientes de aprendizaje positivos
(Barrios etal., 2019; Mujica et al., 2018]).

Ademds, se ha abordado como los
docentes deben estar preparados para
manejar conflictosy situaciones emocionales
desafiantes en el entorno escolar, el
desarrollo de la inteligencia emocional y la
importancia de las competenciasemocionales
paralagestiony practicadocente (Chicaetal,
2019; Chicaetal, 2020). La literatura revisada
también aborda los desafiosy obstaculos que
pueden surgir al integrar las competencias
emocionales en la formacion docente, tales
como la resistencia al cambio o la falta de
recursos (Calderdn, 2023).

Ahora bien, a pesar del crecimiento en la
investigacion sobre competencias emocionales
en laformaciondocente en Colombia, existen
algunas areas que requieren una mayor
exploracion:
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Efectos a largo plazo: la mayoria de
los estudios se han centrado en el impacto
inmediato de la formacion en competencias
emocionales. Se necesita una investigacion
a largo plazo para comprender cémo estas
competenciasinfluyen en la practica docente
a lo largo del tiempo en el sistema educativo
colombiano.

Contexto socioeconomico: la relacion
entre las competencias emocionales y el
contexto socioeconomico de los docentes y
estudiantes es untema que merece una mayor
atencion. ; Como influyen las circunstancias
socioecondmicas en eldesarrolloyaplicacion
de competencias emocionales?

Evaluacion de programas de formacion
a gran escala: si bien existen evaluaciones
de programas especificos, se necesita
investigacion que evalle la efectividad de la
incorporacion de competencias emocionales
en la formacion docente a nivel nacional.

Estudios comparativos internacionales:
una comparacionde las practicasy resultados
en la formacion docente en competencias
emocionales en Colombia con otros paises
podria proporcionar perspectivas valiosas y
enriquecedoras.

En definitiva, la investigacion sobre
competencias emocionales en la formacion
docente en Colombia ha evolucionado y
diversificado en términos de enfoques
metodoldgicos y temas de estudio (Munoz,
2023).Sinembargo, alin existen oportunidades
para explorar areas adicionales y ampliar la
comprension de como estas competencias
impactan en la educacién y la practica
docente. En este contexto, los programas de
formacién deben implementar evaluaciones
y seguimientos para medir el impacto de la
formacion en competencias emocionales, esto
permitira ajustar y mejorar continuamente
los programas en funcién de los resultados
observados (Aldrup et al., 2020).
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Ademas de la formacidon inicial, es
importante proporcionar apoyo continuo
y recursos para los docentes en ejercicio
(Duraiappah y Chatterjee, 2020). Esto puede
incluiroportunidades de desarrollo profesional
relacionadas con competencias emocionalesy
elaccesoaservicios de apoyo emocional. Los
docentes debenteneraccesoaoportunidades
de desarrollo profesional que les permitan
seguirmejorando sus habilidades emocionales
(Rodriguezy Marquinez, 2024). Lo cual puede
circunscribir talleres, seminarios, cursos y
programas de capacitacion especificamente
disenados para abordar competencias
emocionales paradocentes enejercicio. Estas
oportunidades les brindan a los docentes la
oportunidad de aprender nuevas estrategias,
técnicasyenfoques para manejar eficazmente
las situaciones retadoras en el aula.

Ademas, el acceso a servicios de apoyo
emocional es fundamental. Los docentes, al
igual que los estudiantes, pueden enfrentar
desafios emocionales y situaciones
estresantesensuentorno laboral (Duraiappah
y Chatterjee, 2020). Tener acceso a recursos
como consejeria o apoyo psicoldgico puede
ayudar a los docentes a lidiar con el estrés,
la ansiedad y otras cuestiones desafiantes
que puedan surgir en su trabajo. Estono solo
beneficia la salud mental de los docentes,
sino que también tiene un impacto positivo
en su capacidad para brindar un ambiente
de aprendizaje seguro y saludable para sus
estudiantes.

Conclusiones

Las competencias emocionales en la
formacién de docentes son de importancia
critica, ya que los profesionales de la
educacion no solo requieren conocimientos
pedagdgicos, sino también la capacidad
de comprender y gestionar sus propias
emocionesy las de sus estudiantes (Goleman,
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2018). Estas competencias son fundamentales
para el ejercicio eficaz de la docencia, dado
queinfluyenenla calidad de las interacciones
entre docentesy estudiantes, asicomo en la
gestion del entorno educativo (Godoy, 2021:
Ortiz, 2020).

Portanto, el desarrollo de una formacidn
emocional so6lida es esencial para que los
educadores sean capaces de reconocer,
comprender y manejar sus emociones de
manera adecuada. Estas habilidades son
clave para enfrentar los desafios del entorno
escolar, abordar situaciones complejas y
cadticasyresponderde formaapropiadaa las
necesidades emocionales de los estudiantes
(Ferreira et al., 2020). El dominio de las
competencias emocionales no solo mejora
la capacidad del docente para gestionar el
aula, sino que también tiene un impacto
positivo en el rendimiento académico y en
el bienestar emocional de los estudiantes
(Garciay Otero, 2023).

En consecuencia, los programas de
formacién docente en Colombia deben
integrar de manera explicita las competencias
emocionales dentrode sus planes de estudio.
Esto requiere ofrecer a los futuros docentes
oportunidades para desarrollar habilidades
en inteligencia emocional, autorregulacién
y empatia. Ademas, es necesario que la
formacién docente promueva la IE, el
bienestar, el desarrollo de la identidad
profesional a través de la comprension y
gestion emocional (Calderdn, 2023). Este
enfoque permitira a los docentes establecer
relaciones mas efectivas con sus estudiantes
y comprometerse de manera mas profunda
y significativa con su labor educativa,
favoreciendo una ensenanza de mayor calidad
y una practica pedagodgica mas integral.

No obstante, se requiere de mayores
estudios, investigaciones continuasy a largo
plazo para comprender completamente
como estas competencias pueden influir
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en la practica docente y en la experiencia
educativa de los estudiantes en Colombia.
De igual forma, resulta pertinente evaluary
medir las competencias emocionales de los
docentes en ejercicio, lo que podria facilitar
una formacion mas precisa y personalizada
sobre acciones que permitan una formacion
constante y eleven la calidad del sistema de
educacion basica colombiano (Ortegdn, 2020).

Finalmente, los desafios y obstaculos en
la implementacion efectiva de la formacion
en competencias emocionales paradocentes
puedenincluir resistenciaal cambio, la falta
de recursos adecuados y la necesidad de

abordar las competencias emocionales
desde una perspectiva integral. Es esencial
superar estas barreras mediante la creacion
de estrategias que faciliten la adopcidn
de enfoques innovadores y sostenibles.
Asimismo, es crucial adoptar una vision
holistica que integre las competencias
emocionales en todos los aspectos de la
formacién docente. La investigacion y el
desarrollo de enfoques efectivos permitiran
enfrentar estos desafios, fortaleciendo
asi la practica pedagogica y contribuyendo
a la formacion integral de docentes mas
capacitados y resilientes, lo que, a su vez,
beneficiara la calidad del sistema educativo.
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